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Workshop , Zu Hause alt werden*
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1 ANKOMMEN — BEGRURUNG — STAND DER DINGE —PROJEKT ,, ZU HAUSE ALT

WERDEN"

Zum Workshop am 24. August 2009 und 22. September 2009 wurden die Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer der Zukunftskonferenz vom 17. Juli 2009 eingeladen. Die Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer kannten sich bereits. Die Einladung erfolgte fiir beide

Workshops gleichzeitig, mit dem Ziel, die Ergebnisse der Zukunftskonferenz vom 17.

Juli 2009 zu bindeln, zu strukturieren und zu verdichten.

» Begruf3ung Dr. Schleder
» Stand der Dinge — Zeitplan

» Arbeitsgruppen
—Ergebnisse spiegeln
—Zielgruppen zuordnen
—Wirkungsziele entwickeln

Zunachst begrif3te Herr Dr. Schleder die zahlreich erschienenen haupt- und ehrenamt-
lichen Burgerinnen und Burger und die am Thema ,,Zu Hause alt werden” interessierten
Menschen. Er dankte fir das rege Interesse, sich in den Prozess der Wirkungszielfin-
dung fur das Zukunftsprojekt ,, Zu Hause alt werden* einzubringen.

Nach der Begrif3ung stellte Frau Hennes den Stand der Dinge dar und flhrte in die Ta-

gesordnung des Nachmittags ein.
1.1 Zeitplan

Die Teilnehmenden erhielten einen Uberblick tber die zeitliche Einordnung des derzei-
tigen Projektstands. Die beiden Workshops standen zeitlich vor Beginn des Projektes
»ZU Hause alt werden*. Sie dienten der Erarbeitung von Vorschlagen zur Wirkungsziel-

definition, von Handlungsfeldern und der Beschreibung der Zielgruppen der Wirkungs-
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ziele, die im Jahr 2010 im Rahmen der Ideenwettbewerbe ,Zu Hause alt werden* aus-

geschrieben werden. Die weiteren Schritte im Verfahren wurden benannt:

Abbildung 1: Zeitplan des Projekts ,Zu Hause alt werden“ im Landkreis Bernkastel-Wittlich

Zeitstrahl Progekt . Zu Hause alt werden” 2009 bis 2013 Landkreis Bemkastel-Wittlich

. Oktober bis Dezember 09

* Pflegekenferenz

* Griindung Steuerungskreis

* Entwurf Ausschreibung
Ideenwettbewerb

* Vorlage Kreistag

Juli bis September 09

* Datenreport

* Zukunftskonferenz "Zu Hause alt
werden”

* Workshop Wirkungsziele

* Workshop Handlungsfelder und
Zielgruppen

* Bericht Datenreport

2011 bis 2013
* weitere

Ideenwettbewerbe
2010
1. Ideenwettbewerb

* Konzeption Nutzwertanalyse

* Ausschreibung Ideenwettbewerb
* Nutzwertanalyse

* Kreistagsbeschluss

* Vergabe

* Wirkungscontrolling |

* Wirkungscontrolling Il

Quelle: transfer-Unternehmen fiir soziale Innovation 2009

e Im Herbst 2009 Griindung des Steuerungskreises Projekt ,Zu Hause alt werden*

e Entwurf der Ausschreibung fir die Ideenwettbewerbe

e Vorlage im Kreistag

e 2010 Ausschreibung 1. Ideenwettbewerb mit Nutzwertanalyse

¢ \Vergabe

e Wirkungscontrolling 1 und Il
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1.2 Prozessgestaltung

Ziel der Prozessgestaltung war es, zu Beginn des Projektes eine hohe Beteiligung viel-
faltiger, dem Thema ,Zu Hause alt werden* verbundener Personenkreise, sowohl eh-
renamtlicher als auch professioneller Zugehorigkeit, zu erreichen. Auch fur alle weiteren
Interessierten stand die Teilnahme an der Zukunftskonferenz offen (Einladung 6ffent-
lich). Zu den Workshops selbst wurden nur noch die Personen eingeladen, die sich zur

Zukunftskonferenz angemeldet hatten.

Abbildung 2: Prozessgestaltung der Wirkungszielfindung des Projekts , Zu Hause alt werden“ im Landkreis Bernkastel-
Wittlich

Prozessgestaltung Projekt _Zu Hause alt werden” Landkreis Bemkastel-Wittlich

Wirkungszielfindung

Handlungsfelder, Zielgruppen,
e Wirkungsziele

Beteiligung

Formulierung
I deenwettbewerbe

.. besondere
Offentlichkeit Zielgruppen:

Steuerungsgruppe B ocoenersionen
Unternehmen/Verbinde
Vereine
Verwaltung

Pflegekonferenz

Quelle: transfer — Unternehmen fir soziale Innovation 2009

Aufgrund dieser Vorgehensweise konnte schon zu Beginn eine Vielfalt an Ideen zur
Erarbeitung von Wirkungszielen gesammelt werden. Auch bot sich so von vornherein
Interessierten die Moglichkeit, eigene Projekte ,Zu Hause alt werden“ thematisch einzu-
bringen. Die dokumentierten Ergebnisse werden im Herbst 2009 der noch zu grinden-
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den Steuerungsgruppe ,,Zu Hause alt werden* vorgetragen und durch weitere Exper-

tengruppen zur Ausschreibung bearbeitet.
1.3 Arbeitsauftrag Bundeln, Strukturieren, Verdichten

Vor Beginn der eigentlichen Gruppenarbeit des Nachmittags stellte Frau Hennes den
Arbeitsauftrag ,Bundeln, Strukturieren, Verdichten* anhand des Musterarbeitsbogens
vor. Es galt an diesem Nachmittag die vielen Ergebnisse der Zukunftskonferenz noch-

mals zu hinterfragen und die Gesichtspunkte:
e Benennung von Handlungsfeldern
¢ Definition spezifischer Zielgruppen
e Zu erreichende Wirkungen
e Formulierung von Wirkungszielen

zu berticksichtigen. Die Vorgehensweise wurde anhand des den Teilnehmenden be-
kannten Beispiels der Zukunftskonferenz erlautert. Die Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer diskutierten Wirkungsziele auch anhand eines zusatzlichen Beispiels aus der Pfle-
ge.

Abbildung 3: Musterarbeitsbogen zur Strukturierung der Ergebnisse der Zukunftskonferenz vom 17.07.2009

Workshops am 24.08.2009 sowie am 22.09.2009

Definition Wirkungsziele, Benennung von Handlungsfeldern und Zielgruppen zur Vorbereitung der Ausschreibung im Rahmen der
Ideenwettbewerbe ,Zu Hause alt werden® in 2010

Ergebnis . . ; .
Zukunftskonferenz Thema/Handlungsfeld Zielgruppe Wirkung Wirkungsziel
Bitte notieren, welches Die Mitarbeiter/innen von
Ziel bearbeitet wird, . . . transfer haben am
stimmt im Idealfall mit Fitness/Gesundheit Erwerbstatige Normaler Blutdruck 30.12 2009 einen normalen

Wirkungsziel (iberein Blutdruck

Quelle: Unternehmen fir soziale Innovation
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2 BUNDELN — STRUKTURIEREN — VERDICHTEN

Von 15:00 Uhr bis 16:15 Uhr Uberarbeiteten die Teilnehmer und Teilnehmerinnen die

Ergebnisse der Zukunftskonferenz im Hinblick auf die Fragen:

1. Was ist das Ergebnis der Zukunftskonferenz?
Welches Hauptthema im Sinne eines zukinftigen Handlungsfeldes steht dahinter?
3. Fur wen, welche Zielgruppe sollen die Wirkungen erzielt werden? (Vergleich mit den
Nennungen ,An wen denke ich beim Thema: ,Zu Hause alt werden“? - gelbe Karten
der Zukunftskonferenz)
Welche Wirkung soll erzielt werden?

Wie lautet dann das Wirkungsziel (terminiert, messbar)?

Die Zuordnung zu den Arbeitsgruppen erfolgte analog der Einteilung in Arbeitsgruppen
der Zukunftskonferenz: nach Wohn- oder Arbeitsort und der Zugehdrigkeit dessen zu

den Betreuungsbereichen der Beratungs- und Koordinierungsstellen.
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3 WIRKUNGSZIELE IM LANDKREIS BERNKASTEL-WITTLICH

Um 16.15 Uhr versammelten sich die Gruppenmitglieder wieder im Plenum. Die Ar-

beitsgruppen prasentierten ihre Ergebnisse nacheinander an vorbereiteten Pinwanden.

Die Arbeitsblatter sind in der Anlage 7.1 dokumentiert.

Beko | VG Bernkastel-Kues
e Ab 2010 soll im Dorf XY ein Patientenfahrdienst eingerichtet sein.

e Ab Juni 2010 soll in Burgen ein Burgerbiro als Anlaufstelle starten, das fur alle

erreichbar ist.
e Ab Juni 2010 soll in Monzelfeld ein Generationentreff eingerichtet sein.
e Alle Arzte miissen bis Januar 2011 barrierefrei erreichbar sein.
Beko Il Stadt Wittlich (Stadtkern); VG Wittlich-Land

e Alle Burger haben in 2013 eine optimale Versorgung in Stadt und Land
(Steigerung Lebensqualitat; die Dorfer bluten nicht aus; keine Landflucht).

e FOrderung barrierefreien Wohnens in den Gemeinden (bewohnte barrierefreie
Ortskerne; kein Leerstand, Dorfplatze, Cafés etc. fur alle erreichbar).
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Beko Il Stadt Wittlich (Ortsteile); VG Krov-Bausendorf; VG Manderscheid

e Die Bevdlkerung in den Gemeinden hat per 31. Dezember 2015 in Hilfe- und
Notsituationen durch einen entsprechenden Ansprechpartner oder Ansprech-

partnerin das Geflihl der absoluten Absicherung.

e Die Bevdlkerung in den Gemeinden hat per 31. Dezember 2015 die Méglichkeit

auf kurzem Wege Hilfe anzufordern.

¢ Die hilfebedurftigen Menschen in den Gemeinden sind bis zum 31. Dezember

2015 besser im oOrtlichen Geschehen integriert.
Beko IV EG Morbach; VG Neumagen-Dhron; VG Thalfang am Erbeskopf

¢ Dienstleistungen im Alltag fur unterstitzungsbedirftige Personen werden bis ...

bereitgestellt.

e Verbesserung der Mobilitditsangebote (Teilnahme am gesellschaftlichen Leben;
Besorgungen und Veranstaltungen).

e Geschulte Ansprechperson in jeder Gemeinde (schnelle und prazise Hilfeleis-
tung).

Beko V VG Traben-Trarbach

e Grundversorgung mit Lebensmitteln aus Sicht der ,Zu Hause lebenden® immobi-
len &lteren Menschen ist erreicht.

e Befriedigung der Grundbedurfnisse der zu Hause lebenden élteren Menschen.
3.1 Darstellung des wichtigsten Wirkungsziels

Zusatzlich konnte jede Arbeitsgruppe ihr wichtigstes Wirkungsziel vortragen. Im Plenum
wurden die Kriterien des benannten Wirkungsziels diskutiert. Es stellte sich heraus,
dass nach wie vor Teilnehmerinnen und Teilnehmer MalRnahmen statt Wirkungsziele
formulierten, da sie konkrete Projekte umgesetzt wissen wollen und diese in zukiinftige
Projekte einbringen méchten. Es kann gesagt werden, dass das Formulieren von Wir-

kungszielen fur viele Menschen schwierig ist.
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Die funf wichtigsten Wirkungsziele wurden folgendermaf3en formuliert und im Plenum

zustimmend beurteilt:

Jede/r Burger/in im Dorf, die nicht selbst mobil ist, wird in bestimmten

Beko 1 Abstanden und wenn er/sie es braucht, medizinisch versorgt (geeignet).
Beko 2 Die Ortskerne sind barrierefrei bewohnt.

Beko 3 Jeder weil3: Ich habe (in der Not) einen Ansprechpartner, der schnell hilft.
Beko 4 Es gibt bis zum ... Hilfen zur Alltagsbewaltigung

Beko 5 Grundversorgung mit Lebensmitteln aus Sicht des Blirgers ist erreicht.

(Stichwort: Wahlbarkeit)
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4 \WORKSHOP AM 22. SEPTEMBER 2009 ABSCHLIERENDE ERGANZUNG

Der Folgeworkshop am 22. September 2009 fand ebenfalls in der Akademie Kues in
Bernkastel-Kues statt. Es hatten sich fir diesen Nachmittag 45 Teilnehmerinnen und
Teilnehmer angemeldet, 33 Personen waren gekommen. Da die Halfte der Teilneh-
menden nur am Workshop des Datums 22. September 2009 teilnahm, wurden einfih-
rend das Vorgehen und die Ergebnisse des Prozesses des Workshops vom 24. August
2009 in einer Powerpointpréasentation vorgestellit.

4.1 Erganzung der Wirkungsziele

Ziel des Workshops an diesem Nachmittag war die abschlieRende Beurteilung der von
den Arbeitsgruppen erarbeiteten Wirkungsziele auf ihre Vollstandigkeit. Als Arbeitsun-
terlagen dienten den Gruppen:

1. die prasentierten Ergebnisse der Zukunftskonferenz vom 17. Juli 2009 (bunte

Kartons),

2. die dokumentierten Wirkungsziele des Workshops vom 24. August 2009,
gem. Anlage 7.1,

3. von transfer vorbereitend formulierte Wirkungsziele, die Ergebnis der Zu-
kunftskonferenz waren, jedoch von den Gruppen noch nicht in die abschlie-

Rende Dokumentation aufgenommen worden waren (S. unten grau hinterlegt),

4. Liste der genannten Zielgruppen der Zukunftskonferenz (an wen denke ich

beim Thema ,Zu Hause alt werden" gem. Anlage 7.2).

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer diskutierten in finf nach Beratungs- und Koordi-
nierungsbereichen aufgeteilten Arbeitsgruppen von 15.00 Uhr bis 15:45 Uhr die Voll-
standigkeit der Wirkungsziele und erganzten diese. Gleichzeitig wurden die benannten

Zielgruppen uberarbeitet.
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4.2 Prasentation der Ergebnisse

Ab 16.00 Uhr wurden die Arbeitsergebnisse durch Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Ar-

beitsgruppen prasentiert. Die Ergebnisse sind nachfolgend nach BEKO — Bereichen dargestellt.

4.2.1 Beko | VG Bernkastel-Kues

Das Thema ,Verstandnis der Generationen“ mit den Wirkungen

e Alt und Jung treffen sich,
e Alt und Jung kommunizieren,
e Reduktion von Vereinsamung,

formulierte die Gruppe mit folgendem Wirkungsziel:

&

Ab Juni 2010 soll in jeder Gemeinde ein Generationentreff fur alle

eingerichtet sein.
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4.2.2 Beko Il Stadt Wittlich (Stadtkern); VG Wittlich-Land

Dem Vorschlag ,altere Menschen fuhlen sich gut versorgt“ wurde gefolgt. Weitere Er-
ganzungen waren, dass die Ortskerne nicht nur barrierefrei bewohnt, sondern auch be-
lebt sein sollten. Das Ziel ,Grundversorgung mit Lebensmitteln“ wurde erweitert auf ,des
taglichen Lebens®. Das Motto ,Lebensqualitat fur Jung und Alt steigern“ wurde als Ziel

aufgenommen

Grundversorgung des taglichen Lebens aus Sicht des Birgers ist er-
reicht
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4.2.3 Beko Ill Stadt Wittlich (Ortsteile); VG Krév-Bausendorf; VG Manderscheid;

1 T Bavolkenmg indon
sundheit u, | Hille sl kurzem Weg | DETeInden hat per
Jostiar Beclrfbg® |, unblrokratisch |2 122015 die Moghenkat S

uf Kurzem Wege Hitks
|
|joder Beduifige  Inlsgraten
1

Das Ziel ,Die Bevolkerung in den Gemeinden hat per 31. Dezember 2015 die Mdglich-

keit auf kurzem Wege Hilfe anzufordern” wurde erganzt mit

e Und bietet Mdglichkeiten zur besseren Integration ins drtliche Geschehen.

Das formulierte Wirkungsziel lautet:

&

Die Bevolkerung in den Gemeinden bietet Mdglichkeiten zur besse-
ren Integration ins ortliche Geschehen.

4.2.4 Beko IV EG Morbach; VG Neumagen-Dhron; VG Thalfang am Erbeskopf

In der Arbeitsgruppe wurde beschlossen, dass dem Aspekt ,Soziale Kontakte® und der
Wirkung , Teilnahme am gesellschaftlichen Leben* noch Rechnung getragen werden
muss. Die Gruppe benannte das Wirkungsziel:

&

Es gibt bis zum ... Hilfen zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben.
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Weiterhin war der Arbeitsgruppe von besonderer Bedeutung, dass die Attraktivitat des
Pflegeberufs zu verbessern sei. Die Gruppe verdeutlichte, dass schon heute ein Mangel
an Personal zu verzeichnen sei, und dass dieser sich bei Zunahme an alteren und pfle-

gebedurftigen Menschen und bei Abnahme der Zahl der Erwerbstatigen verscharfe.

- Attraktivitat des Pflegeberufs -

Wurde somit als weiteres Ziel notiert.

& Die Attraktivitat des Pflegeberufs wird erhdht.

Die Arbeitsgruppe Beko 4 trug vor, dass sie sich in der Diskussion Uber die Frage der
Zielgruppen bei der Ausschreibung der Ideenwettbewerbe ,Zu Hause alt werden* darauf
verstandigt hatten, dass der Zielgruppe ,einkommensschwache Birger und Birgerin-
nen“ eine besondere Bedeutung zukommt. Sie begriindete dies damit, dass sich ein-
kommensstarke Burgerinnen und Burger viele Leistungen und Hilfen einkaufen kdnn-
ten.
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425 Beko V VG Traben-Trarbach

.;kmd‘« e I".-'-I,.Zm;\ fe ;
e ffthor- )k &

Wlitluctic 1

g s d
e Utelta Wil La ol
ok

Die Teilnehmer und Teilnehmerinnen der Arbeitsgruppe
Beko V aus der Verbandsgemeinde Traben-Trarbach er-
ganzten folgende Wirkungsziele:

&= Altere immobile Menschen haben die

Moglichkeit kulturelle Angebote wahrzunehmen.
&= Altere Menschen haben soziale Kontakte und Mut sich zu 6ffnen.
&

Altere Menschen fiihlen sich wertgeschétzt. Die Hilfsangebote sind
bekannt und werden angenommen.
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5 WIRKUNGSZIELE

Nach der Zukunftskonferenz mit 117 Teilnehmerinnen und Teilnehmern und den Arbei-

ten in den Workshops mit 47 verschiedenen Teilnehmerinnen und Teilnehmern am 24.
August 2009 (33 Personen) und 22. September 2009 (35 Personen) konnten folgende

Wirkungsziele abschlielRend genannt werden:

Jede/r Birger/in im Dorf, die nicht selbst mobil ist, wird in bestimmten

Beko 1 Abstanden und wenn er/sie es braucht, medizinisch versorgt (geeignet).

Beko 1 Ab Juni 2010 soll in jeder Gemeinde ein Generationentreff flr alle einge-
richtet sein.
Alle medizinischen und 6ffentlichen Bereiche sind bis spatestens 2014

Beko 1 . . .
barrierefrei erreichbar.

Beko 2 Die Ortskerne sind barrierefrei bewohnt.

Beko 2 Die Ortskerne sind belebt.

Beko 2 Lebensqualitat steigern fur Jung und Alt.

Beko 2 Altere Menschen fiihlen sich gut versorgt.

Beko 3 Jeder weil3: Ich habe (in der Not) einen Ansprechpartner, der schnell hilft.
Die Bevdlkerung in den Gemeinden bietet Mdglichkeiten zur besseren

Beko 3 o TR
Integration ins ortliche Geschehen.

Beko 4 Es gibt bis zum ... Hilfen zur Alltagsbewaltigung.

Beko 4 Es gibt bis zum ... Hilfen zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben.

Beko 4 Attraktivitat des Pflegeberufs wird erhoht.

Beko 5 Grundversorgung des taglichen Lebens (mit Lebensmitteln) aus Sicht des
Birgers ist erreicht (Stichwort: Wahlbarkeit).

Beko 5 Altere immobile Menschen haben die Mdglichkeit kulturelle Angebote
wahrzunehmen.

Beko 5 Altere Menschen haben soziale Kontakte und Mut sich zu 6ffnen.

Beko 5 Altere Menschen fiihlen sich wertgeschétzt (Die Hilfsangebote sind be-

kannt und werden angenommen).
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6 ZIELGRUPPEN

Waéhrend der Arbeitsgruppenphasen hatten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer stets
die Aufgabe, zu Gberprufen, inwieweit spezifischen Wirkungszielen auch spezifische
Zielgruppen zuzuordnen seien. In einigen Arbeitsgruppen wurden Ziele spezifisch fir
immobile, alleinlebende Menschen formuliert. Gleichzeitig betonten die Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer auch, dass Wirkungsziele fur alle Burgerinnen und Blrger gelten
sollten. Als Beispiel wurde das barrierefreie Wohnen genannt oder Hilfen zur Alltagsbe-
waéltigung. Die Burgerinnen und Birger sahen die Wirkungszielerreichung als gemeind-
liche Aufgaben an, um fir alle Burgerinnen und Burger eine Steigerung der Lebens-
qualitat vor Ort zu erlangen. Sie formulierten das Motto ,Lebensqualitat fur Jung und
Alt steigern®. Eine Arbeitsgruppe verwies auf die Notwendigkeit, einkommensschwa-
che Burgerinnen und Burger zu beriicksichtigen, da diese sich Hilfen der Alltagsbe-

waltigung und weitere Dienstleistungen kaum einkaufen kénnten.
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7 ANLAGEN

7.1 Arbeitsergebnisse des Workshops am 24. August 2009

BEKO |

unternehmen fiir soziale innovation

Workshops am 24.08.2009 sowie am 22.09.2009

Bitte notieren, welches
Ziel bearbeitet wird,
stimmt im Idealfall mit
Wirkungsziel iiberein

Fitness/Gesundheit

Erwerbstatige

Normaler Blutdruck

Die Mitarbeiter/innen von

ALY L—

Definition Wirkungsziele, Benennung von Handlungsfeldern und Zielgruppen zur Vorbereitung der Ausschreibung im Rahmen der
|deenwettbewerbe ,Zu Hause alt werden” in 2010

transfer haben am
30.12.2009 einen normalen
Blutdruck
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7.2 Maogliche Zielgruppen nach Beko-Bereichen als Ergebnis der Zukunftskonfe-
renz auf die Frage , An wen denken Sie beim Thema Zu Hause alt werden?*
(gelbe Karten)

Beko |

Beko Il

Beko Il

An wen denken Sie beim Thema "Zu Hause alt werden"

Beko IV

Beko V

Mich

An mich selbst

|-Ich denke an mich (65 Jahre)
Mich selbst

Menschen mit fehlenden
sozialen Kontakten

Menschen, die mit alten
Menschen umgehen miissen

An mich selbst in der
Zukunft

Nie lang kann ich zu Hause
bleiben

An mich selbst

An meinen Mann

An Alleinstehende

An behinderte Kinder
und Enkel

50+

Altersgruppe an ca.
75Jahre

ich selbst 70+

Personengruppe ab 65

Herr 65 Jahre

Altere Menschen in den
Dorfern

Herr B, Frau W_(50)

Pflege- bzw.
hilfsbedurttige Personen
(Beratung)

Alleinstehende ohne

MNicht mobile Personen
im Alter

Nachbam

Generationen allgemein

Wie sieht die Zukunft
auf dem Land aus?

Mich Nie viel pflege brauche ich Angehdrige, auch mit |Eigene Generation (50+) Pflegebedirftige
hohem Pllegebedart
Familien mit Wie kann ich durch
Eltern An mich behinderten Pflegebedarftige Training die Mobilitat
Angehdrigen erhalten
Sich selbst Mehr werben fur Ehrenamt MenSChen' die keine Schwerbehinderte Sind So%lale Dienste
fremde Hilfe wollen vor Ort
. . . Mobilitatseingeschrankt | - An mich selbst,
An mich An mich und meine Frau Kinder maglichst lange .zu
e Menschen .
Hause" bleiben
Wie kann ich die
Bedurftige An mich und meinen Mann An die alteren Meine Mutter 90 Jahre Beziehung zu meinen

Sdhnen aufrecht
erhalten

Die neue Generation der
Jungen” Senioren (60+)

Wo will ich hingehen
wenn dies nicht méglich
ist

Alter + geistige

Eltemn+ Geschwister+

Betreuungsperson *

brauchen und ristig
sind

Behinderung Eigene Situation 70+ (Oma) Nicht mobile Personen
Nachbarn

—VerWIrrung
An alter Menschen, die

Slngles im Alter mit '

fehlender Brauche ich fremde Hilfe noch keine Priege Nachbarschaft Sozial Schwache

Arme, alte Menschen

Mutter

Water

Frau F. 85 Jahre

Sozialschwache,
hilfsbedirftige Personen

Alte /alleinstehende
Menschen im Umfeld

An meine Eltern die wie gut
versorgt haben und hoffe das
meine Kinder im Notfall es auch
S0 tun.

Eigeninteresse

Frau Z. 75Jahre

Meine Mutter meine
Schwiegereltern

Allein lebende Senioren

Reicht mein Geld um die Pflege
zu finanzieren

Nachbarn, Bekannte,
mich selbst

Frau P. 85Jahre

An meine Frau

Behinderte Schwester

An Menschen ohne Familie

Kundengruppe:
wWinsche/ Bedarfslage

Eltern (79/80Jahre)

An mich personlich

Meine Eltern

Kontakte

Familie

Mobilitat

An die Helfer+
Pflegenden

Generation der heute 70
jahrigen

Prozesse und
Strukturen: Welche
Yeranderungen werden
welche Auswirkungen
haben?

Die Hochaltrigen 55 und alter

Mich und meine
Partnerin

Lange selbst alles
bestimmen kénnen

Behinderte Senioren

Alte, kranke Mitbarger

Mitarbeiter: Welche
Anderungen werden
welche Auswirkungen
haben

Eltern (60+)

An meinen Mann

Junge Behinderte mit
spezifischen
Erkrankungen

Senioren-Gruppen

Nachbarn, die in die
Jahre gekommen sind

Eigene Versorgung im Alter

An gesunde Senioren

Menschen, die mich
brauchen

Gut funktionierende Familien

An mich wenn ich selbst
betroffen bin

Ehrenamtliche Helferfinnen

Wie sind meine Eltern
und Schwiegereltern Alt
“geworden

An Uberlastete Helfer

Familie, wer versorgt mich

Menschen aus dem sigenem
Umfeld (Freunde und
Machbamn)

Wenn das far mich
mdglich ist, méchte ich
in einem freien
Seniorenheim leben.

Alleinstehende
Nachbarn in der
Gemeinde

Intakte Dorfgemeinschaft

Zunachst an sich selbst,
wie man eigenstandig im
Alter klar kommt.

Ein gesunder Weg mit Bewsgung
und guter Ermnahrung vom
Kindergarten bis zum
Seniorenleben

Eltern und Nachbarn
uber 80

Mich selbst und mein
Ehemann

Gesellschaft (in 40 Jahren)

Kontaktarme
alleinstehende Alte

Behinderte Menschen ohne
Familie

Alte ohne Angehdrige
am Ort
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An wen denken Sie beim Thema "Zu Hause alt werden"

Beko |

Beko ll

Beko lll

Beko IV

Beko V

Wie man selbst alteren
Menschen helfen kann,
die in unmittelbarer
Nachbarschaft leben

Wer kann da vermitteln?

Eigene Familie

Alleinlebende Menschen
ab 80

Schwerstbehinderte

Altere, pflegebediirftige
|Menschen

Behinderte Menschen
ab 60Jahre

Menschen, die aus dem
Erwerbsleben ausgeschieder
sind

Alleinstehende
Mittbarger

Alleinstehende

Eigenverantwortung so

Ab alleinstehende alt

fnoenonee Tocer Jiange es gent Kind Jniitsbediirttige
Personen mit . . ]
eingeschrankter Kinder an mich selbst Mutter 1\, g e Alleine lebende altere

Mabilitat

97Jahre meinen Partner

Menschen

Bekannte Hilfsbedurftige

onhne Angehérige Eigene Familie An mich

Kranke IMich selbst Ehemann

An mich

selbst(Altersgruppe ab

75 -=); welche Pflegekrafte Schwiegervater
Moglichkeiten sind im

Bedarfsfall gegeben?

N&chste Angehaorige und Harte Arbeit Alte Menschen in der

an sich selbst

Migranten

Geringer Lohn

Aktive dltere Menschen

Image des Berufs

Gemeinde

Eltern (82/84)

Sterbende

Jungere Generationen

Debile Menschen

Alleinstehende Freunde (mit
Behinderung, 50 Jahre)

An Behinderte

Rentner, 78 Jahre,
linsulinpflichtig, Frau 80
Jahre, bettlagrig , kein
soziales Netzwerk

Menschen mit
Jpsychischen
Erkrankungen

An meine Frau und an
Jmich

Alleinstehende
pflegebedurftige Nachbarin

Menschen mit
Depressionen

An mich und meinen
Mann!

Alleinstehende =>
speziell Manner die zwar
hilfe- aber nicht
pllegebedurfiig sind

Pflegende Angshérige

MNachbarn und Bekannte
Jim Umfeld

Demenzkranke Menschen
jeder Altersgruppe

Demenzkranke

IMeine Kinder

Dementiell Erkrankte

An meine Mutter

Alte Menschen die einer
Pflegebetreuung
bedirfen

Pflegeperson (die mich dann
versorgt)

Menschen mit geistiger
Behinderung im
Wohnheim, die &lter
werden

IMeine Frau und Ich

Ich denke jetzt im altern
von 72 Jahren an meinge
eigene spatere Situation
und welche
vorbeugenden
Mafinanhmen ich heute
schon in der Wohnung
vornehmen kann.

Personalisoziale Ausgaben

Menschen in der
_vorletzten®
Lebensphase

Altere Manschen

Hilfsbedurftige ohne
Anspruch auf
Pflegeleistungen und
SGB XI

Alte Menschen im Ort

An andere ltere Mitbewohner

1. An mich selbst und
meine Starken

Gesunde und Alte Menschen

Ehepaar, die am Ende ihrer
Krafte den Haushalt
bewiltigen und nicht
erkennen, dass einer von
|ihnen ausfallen kann? (70+)

Arbeit statt Sozialhilfe

Tatigkeitsbereich fir die
Jugend ausweisen z.B.
Umwelthaf

Generationsibergreifend

An die jungen Nachbam
denen ein wenig Geld gut tun|
wirde, wenn sie dafir nach
ihren alteren Nachbam
sehen/ kénnten
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An wen denken Sie beim Thema "Zu Hause alt werden"

Beko |

Beko ll

Beko lll

Beko IV

Beko V

Die meisten Anwesenden
engagieran schon man misste
LMeue Leute” gewinnen

Partner + Nachbamn + Ehefrau

Kinder

Behinderte

Ehrenamt werben

Liebe nette Grolieltern

Mette Menschen denen ich im
Ehrenamt begegne

Wunderbare Kinder und Enkel

An alle die Krank oder Behindert
das dffentliche Leben nur
erschwert erleben Barriere
Freiheit”
Die KSK in der Triererlandstrale
hat keinen Eingang fiir Behindertg
LJreppen’

|Nachbarschaten

/An Nachbam
Kommunalpolitiker in ihrer
besonderen Verantwortung fir
soziale Daseinsvorsorge

In der Stadt hohe Biirgersteige
—Teilweise-
Dorf-/Stadtteilgemesinschaft viele
Ehrenamtler

| Altere Schwester

Eine einsame Nachbarin

An Jung und Alt Barriere frei zu
Hause im Ort in
ebensgemeinschaft verblaiben
Familie und Kinder

Gut funktionierende
Nachbarschaften

Altere Menschen ohne familiaren
Anschluss

Altere kranke Menschen
Fahrdienste zu Arzten

In der Stadt kein
Lebensmittelladen

Alte Menschen fahren kein Auto
Eltern (Uber 70 Jahre) keine
Kontakte im Dorf

| Altere Menschen mit Demenz
Eltern

Altere Menschen im Krankenhaus]

Eigene Familie
Nachbarschaft
Altere Menschen in der Familie

An altere Kranke in der Gemeindg]

Wohngemeinschaft
Alte Menschen die Hilfe und
Betreuung in der hiuslichen

Umgebung bendtigen
Hilfe bei meinen Besorgungen

Senigrenheim

Senioren gerechtes wohnen

—bauen —umbauen

Altengerechte bauten

Altere Menschen im Dorf
zunehmende Vereinsamun
Menschen mit Einschrankungen

Ambulante Pflege

Rentner, 80 Jahre, Witwer,
Demenz-1. Grad, Pflegestufe|
1 lebt im MNeubaugebist von
1960 mit gleichen
Zeitgenossen im Eigenhaim

Hochgradig
Schwerbehindert, 70 jahriger
Ehemann, Ehefrau liegt im
Krebs mit Schlaganfall,
Kinder leben in Freiburg

Demenzkranke Witwe, lebt

bel ihrem Sohn in

Einliegerwehnung
= Junehmender
Bedarf an
Beaufsichtigung
>
Schwiegertochter
will arbeiten gehen
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